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CHANGE com

EXPERT EM PERSUASAO E
TOMADA DE DECISOES

NESTA MASTERCLASS VOCE
APRENDERA A:

e Desenvolver estratégias de lideranca
baseadas na persuasao e influéncia

Alinhar estrategicamente as suas
equipas para alcancar um objectivo
comum

Aprender as técnicas necessarias
para conduzir eficazmente a
mudanc¢a numa organizagao
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SOBRE

ZOE CHANCE

Expert em persuasao e tomada de decisodes

Professora e investigadora na Escola de Gestao de Yale ha
mais de uma década, Zoe Chance é perita em persuasao
e em desenvolver estratégias para ter um impacto
positivo no mundo através da influéncia interpessoal.

Chance é doutorada em Marketing pela Harvard Business
School e ensina actualmente o curso mais popular da
Escola de Gestao de Vale, baseado no seu bestseller
internacional Influence Is Your Superpower: The Science
of Winning Hearts, Sparking Change and Making
Good Things Happen (2022). Gracas a sua pesquisa em
neurociéncia, psicologia e economia comportamental,
Chance explica como transformar a vida das pessoas
e organizagOes para tornar o Mundo um lugar melhor
através do impacto que temos sobre o0s outros.

A sua estrutura para a mudanga de comportamento € a
base da politica alimentar global do Google e, antes do
mundo académico, geriu um segmento de 200 milhdes
de ddlares da marca Barbie na Mattel. A sua pesquisa foi
publicada em revistas e jornais de prestigio como o The
New York Times, BBC e The Economist.

E mais importante do que como tentamos influencid-los,
quando ou onde.

Zoe Chance
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SESSOES

SESSAO 1 45 min

A MAE DE TODOS OS EQUIVOCOS

e A ciéncia fundacional: uma perspectiva econémica comportamental
e Talvez nem precise de lhes mudar a mente

* A maior influéncia no comportamento é esta

SESSAO 2 45 min

A MAGIA DE UM SIMPLES FRAME QUE MUDA A VIDA

e Porque é que enquadrar é a estratégia de persuasao mais
importante de um lider

e Os trés frames mais poderosos

e A Questao Magica
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SESSOES

SESSAO 3 45 min

RESISTENCIA A MANIPULACAO (TAMBEM CONHECIDA
COMO A DAS CRIANCAS DE 2 ANOS DE IDADE)

e Maus patrdes (o que provavelmente o inclui a si)
e Lidar com os limites: dizer e ouvir ndo

* O segredo da escuta profunda, mesmo em conflito

SESSAO 4 45 min

CARISMA COMO HABILIDADE DE LIDERANCA

e Porque o carisma nao é algo que se &, é algo que se faz

e Arelacdo entre poder e carisma

e Estratégias simples para se tornar mais carismatico
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A SUA ENTRADA INCLUI

e Acesso Completo: Acesso ao conteddo On Demand por
30 dias

e Resumo executivo: Visao geral escrita dos principais
aprendizados de cada sessao

e Multi-Language: Todas as sessdes disponiveis em inglés,
espanhol e italiano

e Conteudo: 3 horas de conteudo

PRECOS

249 VsP 3 tickets 639 YsD
Stickets 1,039 Leb
10 tickets 1,999 welD
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- Acesso ilimitado as Masterclasses ao vivo do WOBI por 1ano, com sessdées de
perguntas e respostas com Nossos palestrantes

- Acesso ilimitado ao catalogo completo de Masterclasses com mais de 75 horas (e
sempre mais) de conteddo de gestao

- Beneficios exclusivos para membros, incluindo acesso a uma Masterclass adicional
reservada para membros WOBIPass e descontos em outros produtos WOBI

Aprenda com alguns dos lideres mais bem-sucedidos

Michael Porter Adam Grant Pat Lencioni
STRATEGY TALENT ORGCANIZATIONAL LEADERSHIP
MANAGEMENT CULTURE

ESPECIAL OFERTA DE ALMOCO
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Visite wobi.com/pt-br/wobi-pass/ para mais informacdes
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